
つばめだより

発行：つばめ交通協同組合
制作・編集：NPO法人ドラキャリ

職業紹介もやってます♪

つばめの

★AIタクシー結果出ました★

キャリアコンサルタント保有者
いますのでお気軽にご相談ください♪

２４時間かけつけ介護
お問い合わせは ０５２－２０９－８４００

オペレーションセンターまで

介護士の豆知識
秋に気をつけたい病気“食中毒”

お困りの際はいつでも
お問い合わせください＾＾♪

つばめ英会話レッスン24時間かけつけ介護事例
80代 女性のケース
息子様（障害をお持ちで車イスの方）より
「母が起きません。お願いします。」と通報あり
。ケアドライバーが到着するとお母様は、寝室
で洗濯物を抱えたまま眠っておられました。
お声掛けし、食卓のテーブルまで歩行介助に
て移動。椅子に座っていただき、脱水の心配
があった為水分補給をしていただいてかけつけ
介護の対応をさせていただきました。
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どうぞご自由にお持ち帰り下さい♪

日中はまだ夏の名残を感じますが、
夜はだいぶ涼しくなってきました。
季節の変わり目になりますので、
ご自愛ください。

長久手定額乗合タクシー
通称：N-タクシー★

長久手市内にて移動に困難を伴う住民を
対象とした乗合タクシーを実験的に行います

(平成30年9月3日から平成30年10月31日まで）

定額乗合タクシーとは、他の人と乗り合いで
ご利用いただくサービスです♪

お申込みいただいた方それぞれが順番に乗り
合わせて、それぞれの目的地まで
定額料金で送迎します。

帰るときも同様に利用することができます。
長久手市内の赤あったかぁど保有者が対象
の実験ですが今後もつばめの新しい挑戦にご

期待ください♪

「食中毒が多いのは真夏だから、これか
らの時期は大丈夫」と甘く見てはいけません！
実は食中毒は１０月が一番多く、８月、９月

が次いで発生件数が多いのです。食べ物が腐っ
たり、悪くなったりして起こすものだけでなく、こ

れからの季節は、毒素の含まれるキノコやふ
ぐなどの食べ物による食中毒が増えていき
ます。 秋は、行楽・運動会・お祭りなどの行事
が多い季節で、野外での調理、食事の機会も
多くなります。また、夏バテで体力が落ちており、
体の抵抗力が弱くなっていますので食事をされ
る際は、衛生面にしっかり気を付けて食欲の秋
を満喫してくださいね♪

実験実施：長久手市役所福祉部長寿課
業務委託：あんしんネットあいち 長久手

平成30年7月に弊社社員に向けた
つばめ英会話レッスンが開講されました♪

参加者は延べ20名以上で、
皆さんお客様対応のために英会話を学

びたいという方が多かったです。
真剣な眼差しで業務時間外に学ぼうと
するその姿勢は担当講師が良い意味で

驚くほどでした。

今後とも学びたいという社員の姿勢に
応えるため開講していく予定です。
こういった社員の姿勢があれば
外国人のお客様対応も
安心して請け負えますね♪



お引っ越し♪

あんしん窓口
052-231-9955

いつでもすぐに駆け付けます♪

今年は「引っ越し難民」などと言う言
葉も飛び交っておりましたが、3月、4月の
繁忙期を避けて、9月の転勤や移動も、

多くなって参りました。会社払いでの移動
が多いかと思いますが、私共も、全国区
の業者様と提携し、遠方への移動も、
お値打ちに提供できる様になりました♪

法人様で人事担当の方も、経費削減の
一環として是非一度ご相談下さい！

(株)ウエルカムバスケット
無料相談：0120-0754-83

会員様宅より「鍵を失くしてしまいスペア
キーを作りに行きたいから取り付けているキ
ーボックスを開けて鍵を出して欲しい」との
ご依頼がありサポートドライバーが出動しま
した。到着後、キーボックスから鍵を取り出
して会員様へお渡しし、そのまま駆けつけた
タクシーで鍵屋さんまでご乗車いただきまし
た。万が一、鍵を失くしてもキーボックスで
鍵を保管しているとこんな便利な時があり
ます。また、駆けつけたタクシーも移動手段
として使えますので喜ばれています。
※キーボックスとは合鍵収納箱
（暗証番号式）です。

あんしんネットワークＮＥＷＳ

最近、『終活』増えてます

住まいのあんしんサポート

住まいの無料相談０１２０－２８０－１９４

シーズンオフのアイテムを収納する際は、普
段出来ないところのお掃除のチャンス！扇風
機や暖房器具などの季節家具は ひと手間
かけて収納することで汚れ防止になり、翌シ
ーズンも気持ちよく使えるようになります。
今、住まいのあんしんサポートでは、 クーポン
をお配りしています★
片付け・収納・衣替えが1時間3500円！
他にも、網戸の張り替え3枚3000円クーポン
もございます！ ご相談、ご依頼気軽にお電
話ください。 お待ちしております！

スポットライト vo.13

あんしんネットなごや本社 季節の変わり目はお掃除のチャンス♪

村瀬 真由 社員

現在ケアアテンダントとして働いている私は
入社当時、運転が得意ではなく介護経験も
ありませんでした。しかし手厚い研修を受け、
お客様に関わっていくうちに、それは変わりまし
た。

ある日、旅行で名古屋を訪れたというお客
様に「あなたのおかげで旅行がもっと楽しくなっ
たよ。ありがとう。」と言っていただけたんです。
直接感謝の言葉がいただけるなんてこちらも
うれしい気持ちになりますよね。私はこの仕事
が好きなんだと思える瞬間です。
また、性別や年齢

関係なく頑張った分
だけ評価されるので
やりがいにもなります♪
男性社員に負けない
ように頑張ります！
今後は介護経験を

もっと積んで、ご利用
者様に安心していた
だけるようなケアアテ
ンダントを目指し、
幅広い仕事に挑戦
してみたいと思ってい
ます！

★年齢・性別関係なく頑張れる会社★

笑顔がキラキラ♪プール遊び！

内閣府所管 企業主導型保育事業
つばめグループ あんしんキッズ保育園

電話：052-228-0658 担当杉山

今年の夏は、つばめのビルの屋上を使って
プール遊びをしました！水鉄砲に釣り遊び、
大きい子はワニ泳ぎも…！子ども一人ひとり
の笑顔が眩しかったです♪また、今月は運動
会ごっこも予定しております。
当園への入園希望の方は
お気軽にお問い合わせ
くださいね♪
（定員一杯だったらすみません！）


